
 

LES A SPEC TS HUM A INS DE LA  REPRISE D'ENTREPRISE :  

A U DELÀ  DES C HIFFRES, UNE HISTO IRE D'A M O UR 

 
 
Il é ta it  u n e  fo is,  u n  p è re  ( le  c é d a n t),  sa  fille  ( so n  e n tre p rise ) e t  so n  fia n c é  

( le  re p re n e u r). . .  c e lu i-c i d e v ie n d ra - t- il l'é p o u x  ?  Un e  b e lle  h isto ire  

d 'a m o u r p e u t c o m m e n c e r.. .  

 
 
n En 1995, p rè s d e  47 000 so c ié té s o nt c ha ng é  d e  m a ins. D'ic i à  d ix a ns 
a ve c  le  d é p a rt à  la  re tra ite  d e  la  g é né ra tio n d e s d irig e a nts d e  l'a p rè s-
g ue rre  c e  so nt p rè s d e  80 000 e ntre p rise s q ui d e vra ie nt ê tre  c é d é e s à  
d e s re p re ne urs. 
 
O r le s c hiffre s m o ntre nt q ue  10 à  15 % d e s so c ié té s re p rise s c ha q ue  
a nné e  (d o nt e nviro n la  m o itié  d a ns le  c a d re  fa m ilia l) ne  p a sse ro nt p a s le  
c a p  d e s tro is a nné e s suiva nt la  re p rise . 
 
Si une  la rg e  p a le tte  d 'a id e s e t d e  c o nse ils (no ta ire s, e xp e rts-c o m p ta b le s,  
fina nc ie rs, jurid iq ue s...) e xiste nt e t p e rm e tte nt d 'a p p ré he nd e r a u m ie ux la  
tra nsm issio n, l'a sp e c t hum a in re ste  so uve nt né g lig é  vo ire  m a sq ué .  
 
 

n Tro is a c te urs e n p ré se nc e , a ux lo g iq ue s d iffé re nte s...  
 
Ac c o m p a g ne r le s p a rtie s e n p ré se nc e  (le  c é d a nt, le  re p re ne ur,  
l'e ntre p rise  e t le s sa la rié s) lo rs d 'une  tra nsm issio n a id e  à  m ie ux 
a p p ré he nd e r c e  no uve a u d é p a rt. Le s e nje ux d e  c ha c un é ta nt (e n 
a p p a re nc e ) d iffé re nts,  un e sp a c e  d 'é c o ute  e t d e  c o nse il g a g ne  à  ê tre  
m is e n p la c e . 
 
Si la  tra nsm issio n e st d é lic a te , c o m m e  le  so nt a ussi le s d é c isio ns 
d 'inve stisse m e nts, d e  d ive rsific a tio n... e lle  d o it p o uvo ir ê tre  fra nc hie  
e ffic a c e m e nt lo rsq u'e lle  a  é té  p ré p a ré e . 
 
Da ns l'e sp rit d e  no m b re  d e  c é d a nts, a b a nd o nne r le  p o uvo ir c 'e st m o urir 

un p e u,  c 'e st d é la isse r to ut c e  p o urq uo i o n s'e st b a ttu d e s a nné e s 
d ura nt. C ho isir un suc c e sse ur o u un re p re ne ur, q u'il so it hé ritie r, sa la rié  o u 
e xté rie ur à  l'e ntre p rise  n'e st ja m a is c ho se  fa c ile . C a r si la  re p rise  n'e st 
so uve nt p e rç ue  q ue  so us l'a sp e c t te c hniq ue  (fina nc ie r, é c o no m iq ue , 
jurid iq ue ...) e lle  e st a ussi e t surto ut un p ro c e ssus hum a in. Le  c é d a nt 
re q uie rt un g ra nd  b e so in d e  sé c urité , d 'é c o ute  : il c è d e  to ute  une  p a rtie  
d e  so n intim ité , une  p a rtie  d e  sa  vie . Il se  d e m a nd e  si le  re p re ne ur se ra  à  



la  ha ute ur, "s'o c c up e ra -t-il d e  l'e ntre p rise  a ussi b ie n q ue  lui, sa isira -t-il sa  
p e rso nna lité , se s nua nc e s, so n histo ire "... Auta nt d e  q ue stio ns lé g itim e s 
q ue  se  p o se  le  c é d a nt. To urne r la  p a g e  e st d iffic ile  e t re q uie rt d u te m p s. 
Le  c é d a nt d o it se  sé p a re r d e  "so n" e ntre p rise , a c c e p te r q u'e lle  é vo lue  
lo in d e  lui e t q u'e lle  se  d é ve lo p p e  a ve c  un a utre  d irig e a nt. Être  
a c c o m p a g né , p o uvo ir e xp rim e r se s d o ute s, se s c ra inte s, e t a ussi so n 
no uve a u p ro je t p e rm e t d e  p a sse r le  té m o in a ve c  b e a uc o up  p lus d e  
sé ré nité  e t d e  g a ra ntir la  p é re nnité  d e  l'e ntre p rise . 
 
Le s e nje ux d u re p re ne ur so nt d 'une  a utre  na ture  : si la  re p rise  
d 'e ntre p rise , a u m ê m e  titre  q u'une  c ré a tio n, e st un a c te  
d 'e ntre p re una ria t, e lle  re q uie rt une  p ré p a ra tio n d iffé re nte  d e  la  c ré a tio n 
e x-nihilo . C 'e st re p re nd re  une  histo ire  ind ivid ue lle  (c e lle  d u c ré a te ur 
initia l) e t c o lle c tive  (c e lle  tissé e  a ve c  l'e nse m b le  d e s sa la rié s) a ve c  so n 
c o rtè g e  d e  p a rtic ula rité s. La  q ue stio n se  p o se  a lo rs "Va is-je  sa ute r le  p a s, 
e st-c e  la  b o nne  e ntre p rise , se ra is-je  à  la  ha ute ur d e  l'a nc ie n d irig e a nt ? " 
 
 
Ainsi, ho rm is la  c o nna issa nc e  p ré a la b le  d u m o nd e  é c o no m iq ue  q ue  
sup p o se  to ute  re p rise , le  re p re ne ur a ura  à  fa ire  fa c e  à  to ut un e nse m b le  
d e  ré a lité s inc o nto urna b le s (sa la rié s e n p la c e , c lie nts, b a nq uie rs, 
a c tio nna ire s, fo urnisse urs, a d m inistra tio ns...). L'a c c o m p a g ne m e nt jo ue  
a lo rs un rô le  vita l d ura nt la  tra nsm issio n e t e n p é rio d e  d e  d é m a rra g e . Il 
p e rm e t a u re p re ne ur d e  d isp o se r d 'un e sp a c e  d 'é c o ute , d e  so utie n, d e  
c o nse il, e t d 'a tté nue r so n se ntim e nt d e  so litud e  fa c e  a ux d é c isio ns à  
p re nd re . Po uvo ir e xp rim e r c e s p ro b lè m e s e t c e s p ro je ts, le s p a rta g e r 
a ve c  d e s p e rso nne s a ux p ré o c c up a tio ns sim ila ire s, c 'e st une  vo ie  p o ur 
m ie ux vivre  c e t a c te  e ntre p re ne uria l. 
 
 
De  la  m ê m e  fa ç o n, le s é q uip e s e n p la c e  d o ive nt ê tre  c o nsid é ré e s e t 
é c o uté e s. Le s sa la rié s so nt la  m é m o ire  d e  l'e ntre p rise . "No us sa vo ns q ui 
no us p e rd o ns, m a is p a s c e  q ue  no us a llo ns g a g ne r".  
Te nir c o m p te  d e s p e rso nne s e n p la c e , d e s systè m e s e xista nts, e xp liq ue r, 
e t ra ssure r so nt c e rta ine m e nt d e s é lé m e nts c lé s p o ur q ue  le s sa la rié s 
so ie nt d e s a c te urs syne rg iq ue s d a ns le  p ro c e ssus d e  tra nsm issio n. Da ns 
une  PME, le  fa c te ur hum a in e st p rim o rd ia l, e t la  q ua lité  d u lie n c ré é  
e ntre  le  re p re ne ur e t le s sa la rié s (e n p a rtie  fa vo risé  o u p a s p a r la  
p ré se nc e  d u c é d a nt) se ra  un p o int c ruc ia l d a ns la  re p rise  e t d a ns 
l'é ta b lisse m e nt d e s re la tio ns a ve c  le s c lie nts, le s fo urnisse urs e t le s 
p a rte na ire s. 
 
 

n ... e ng a g é s d a ns un m ê m e  p ro c e ssus…  



 
Ava nt d e  sc e lle r le  m a ria g e , c ha q ue  a c te ur s'inte rro g e  lé g itim e m e nt sur 
c e tte  unio n. 
 
 - so m m e s no us fa its l'un p o ur l'a utre ?  
 - d e  q uo i se  c o m p o se  la  d o t (m o d a lité s é c o no m iq ue s,  
 fina nc iè re s, m o ra lité ...)?  
 - c o m m e nt c o m p o se r a ve c  le s p e rso nne s p ré se nte s d a ns 
  la  vie  q uo tid ie nne ?  
 - so m m e s-no us p rê ts à  no us e ng a g e r d e va nt té m o in?  
 
De  la  m ê m e  fa ç o n, d ura nt le s é ta p e s d e  la  tra nsm issio n d e  l'e ntre p rise  
(d e  l'e nvie  d e  c é d e r à  la  re p rise  e ffe c tive ), le s d iffé re nts a c te urs vo nt 
ê tre  a m e né s à  ré p o nd re  à  un c e rta in no m b re  d e  q ue stio ns 
ind ivid ue lle m e nt e t c o lle c tive m e nt (d e  fa ç o n p lus o u m o ins c o nsc ie nte ). 
Le s d iffé re nte s é ta p e s d 'une  re p rise  (la  p rise  d e  c o nta c t, le s a ud its 
fina nc ie r, ind ustrie l, so c ia l, la  né g o c ia tio n, la  le ttre  d 'inte ntio n, le  
p ro to c o le  d 'a c c o rd , la  p o st-a c q uisitio n) so nt a uta nt d e  m o m e nts c lé s o ù 
c ha c un d e s a c te urs se  vo it e ng a g é  d a ns so n no uve a u p ro je t ind ivid ue l, 
a ve c  se s e sp o irs e t se s d é sillusio ns, se s ré ussite s e t se s triste sse s.  
 
 

n ... o ù l'a p p e l à  un c o nse il "hum a in"  e st p rim o rd ia l 
 

La  re p rise  d 'e ntre p rise  e st d o nc  une  a ffa ire  c o m p le xe  d e  q ue lq ue  c ô té  
q ue  l'o n se  p la c e . L'a p p e l a u c o nse il fa c ilite  le  p a ssa g e  à  l'a c te  d e  la  
p e rso nne  d a ns sa  ré a lité  p ro fe ssio nne lle . Le s c o nse ils so nt so uve nt 
d 'o rd re  te c hniq ue , jurid iq ue , fina nc ie r. Né c e ssa ire s m a is insuffisa nts, c a r 
la  re p rise  d 'une  e ntre p rise  e st a va nt to ut une  a ffa ire  hum a ine , o ù la  
p ré se nc e , "l'é c o ute  b ie nve illa nte " e t le  so utie n d 'une  tie rc e  p e rso nne  
(m a ïe utic ie n, c o a c h, m é d ia te ur, o u c o nse il e n stra té g ie  e t 
d é ve lo p p e m e nt p ro fe ssio nne l) fa c ilite  le  p ro c e ssus . Sa  m issio n c o nsiste  
e sse ntie lle m e nt à  a c c o m p a g ne r le s a c te urs (ind ivid ue lle m e nt e t/ o u 
c o lle c tive m e nt) à  c la rifie r le s e nje ux, à  p o se r le s b o nne s q ue stio ns, à  
m o b ilise r le s e xp e rts c o m p é te nts e t à  a ssure r le  suivi d a ns le  te m p s d e  la  
re p rise . 
 
Si "ê tre  a d ulte , c 'e st ê tre  se ul" (Je a n Ro sta nd ), ê tre  d irig e a nt c 'e st 
c e rta ine m e nt sa vo ir s'e nto ure r. Le s c hiffre s so nt é lo q ue nts à  c e  suje t : le  
sim p le  fa it d e  p re nd re  un c o nse il a m é lio re  d 'e nviro n 50% le s c ha nc e s d e  
survie  à  5 a ns (Enq uê te  ENREC /  o b se rva to ire  ANC E).  
 
 



n Le s é tud e s p ro sp e c tive s m o ntre nt q ue  l'a c tivité  é c o no m iq ue  e t le s 
e m p lo is se ro nt g é né ré s e sse ntie lle m e nt p a r le s PME e t le s TPE. Sur 6 
m illio ns d e  fra nç a is q ui so ng e nt à  c ré e r le ur e ntre p rise , p lus d e  la  m o itié  
o nt un p ro je t p ré c is m a is se ule m e nt 170 000 e ntre p rise s se ro nt 
e ffe c tive m e nt c ré é e s e t 50 000 re p rise s sur l'a nné e . Aussi d 'ic i l'a n 2000, 
p lus d e  10 000 PME d e vra ie nt fe rm e r fa ute  d e  re p re ne urs. 
 
Auta nt d e  d o nné e s q ui m o ntre nt q ue  le  d é ve lo p p e m e nt 
e ntre p re ne uria l, d o nt la  re p rise  d 'e ntre p rise , e st un e nje u é c o no m iq ue  e t 
so c ia l m a je ur.. Ma is a u d e là  d e  to us c e s c hiffre s, il s'a g it a va nt to ut d 'une  
a ve nture  hum a ine ... 
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